GOBIERNO REGIONAL
HUANCAVELICA

% é’? /?/%; /

Mo - 912 _Zo10/60B. REG-HVCA/GGR
n 2 NOV. 2010

%ﬂ/ﬂ?/‘m’/ﬂ e,

VISTO: El Informe N° 372-2010/GOB.REG.HVCA/ORA-ODH, el Informe N°
2\ 063-2010/GOB.REG.HVCA/ORA-ODH/EOCD; y,

CONSIDERANDO:

Que, el segundo parrafo del Articulo 33 de la Ley N°® 27867: Ley Organica de los
Gobiemos Regionales, precisa que las funciones ejecutivas y administrativas del Gobierno Regional
corresponden al Gerente General Regional y los Gerentes Regionales, concordante con el Ardeulo 26 de la
citada norma;

Que, siendo la capacitacién un proceso educacional de caricter estratégico aplicado de
anera organizada y sistémica, mediante el cual el personal adquiere o desarrolla conocimientos y habilidades
Fespecificas relativas al trabajo, y modifica sus actitudes frente a aspectos de la organizacién, el puesto o el
ambiente laboral; la Oficina Regional de Administracidn, a través de la Oficina de Desarrollo Humano, ha
elaborado el Plan Anual de Capacitacion del Gobierno Regional Huancavelica para el cuarto trimestre del afio
2010, como instrumento que plasma actividades a desarrollar, programadas en base a las necesidades
planteadas por las Gerencias Regionales, Oficinas Regionales y Direcciones Sectoriales de acuerdo a los
servicios que brindan; en tal sentido, amerita su aprobacién via acto resolutivo;

Estando 2 lo informado; v,

Con la visacion de la Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y
Acondicionamiento Territorial, Oficina Regional de Administracién, Gerencia Regional de Desarrollo
Econémico, Gerencia Regional de Desarrollo Social, Gerencia Regional de Infraestrucrura, Gerencia Regional
de Recursos Naturales 7 Gestién del Medio Ambiente y la Oficina Regional de Asesoria Juridica;

e En uso de las atribuciones conferidas por la Constitucién Politica del Pend, Ley N°
f 27783: Ley de Bases de la Descentralizacion, Ley N° 27867: Ley Orgénica de los Gobiernos Regionales y,
"l ' modificado por la Ley N° 27902,

SE RESUELVE:

ARTICULQ 1°.- APROBAR el “PLAN ANUAL DE CAPACITACION 2010
DEL GOBIERNO REGIONAL DE HUANCAVELICA?, documento que rubricado en treinta y cuatro
(34) folios y en calidad de anexo, forma parte integrante de Ia presente Resolucion.

ARTICULOQ 2°.-NOTIFICAR la presente Resolucion a los Organos Competentes
del Gobierno Regional de Huancavelica y a la Sub Gerencia de Desarrollo Institucional e Informdtica, para su
publicacion en el portal institucional.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.
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ing. Hortencia Valderrama Torre

Directora Regional de Administracion

Ing. Anderson César Almonacid Villa
Director de la Oficina de Desarrolio Humano
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- PRESENTACION

La Direccion Regional de Administracion del Gobiemo Regional de
Huancavelica, a través de su Oficina de Desarrollo Humano - Area de
Normatividad y Capacitacién, es responsable de desarrollar, promover,
orientar, coordinar y difundir las acciones de capacitacién en los Sistemas
Administrativos.

~ La capacitacion, es un proceso educacional de caracter estratégico
' =R aplicado de manera organizada y sistémica, mediante el cual el personal
\adquiere o desarrolla conocimientos y habilidades especificas relativas al
, rabajo, y modifica sus actitudes frente a aspectos de la organizacion, el
5 puesto o el ambiente laboral. Como-componente del proceso de desarrollo

b
’

de la Gestién de Recursos Humanos, la capacitacién implica, por un lado,
- una sucesion definida de condiciones y etapas orientadas a lograr la
O integracién del colaborador a su puesto y a la organizacion, el incremento y
& D\, Mantenimiento de su eficiencia, asi como su progreso personal y laboral en
B __\7} el Gobierno Regional de Huancavelica. Y, por ofro, un conjunto de metodos
() g técnicas y recursos para el desarrollo de los planes y la implantacion de
(r acciones especificas en la Institucion para su normal desarrollo.

é} En tal sentido la capacitacion constituye un factor importante para que

¥ colaborador brinde el mejor aporte en el puesto asignado, ya que es un
Proceso constante que busca la eficiencia y la mayor productividad en el
/Jdesarrollo de sus actividades, asi mismo contribuye a elevar el rendimiento,
la moral y el ingenio creativo del colaborador.

'

El Plan Anual de Capacitacién del Gobierno Regional de Huancavelica
==para el cuarto trimestre del afio 2010, es el instrumento que plasma ias
82 % ividades a desarrollarse en el presente periodo, las cuales han sido
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% T servicios que brindan.

(2 Para la formulacién del Plan Anual de Capacitacién del Afio Fiscal 2010,
se ha tomado como base el Informe Final de la Deteccion de Necesidades de

1_ gﬂ ;= Capacitacion, cuyo Plan de Trabajo denominado: “Deteccion de Necesidades
.- E de Capacitacion en el Gobiemo Regional de Huancavelica” ha sido aprobado
N % mediante la  Resolucion  Directoral Regional Nro.  115-2010-
%“ i3 GOB.REG.HVCA/ORA, de fecha 31 de mayo del 2010, y modificado el
L 5.‘; . cronograma de actividades del Plan de Trabajo denominado: “Deteccidn de
LR W2 p
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Necesidades de Capacitacion en el Gobierno Regional de Huancavelica” con
Resolucion Directoral Regional Nro.124-2010-GOB.REG.HVCA/ORA, de fecha
09 de junio del 2010, y el Memorandum Nro.1569-2010/GOB.REG.HVCA/ODH,
mediante el cual se priorizan los cursos a programar en el Plan Anual de
Capacitacion 2010; asi mismo, se ha tenido en consideracién las actividades y
metas establecidas en el Plan Operativo Institucional (POI) de la Oficina de
Desarrollo Humano, aprobado mediante Resolucién Gerencial General
Regional Nro. 103-2010/GOB.REG.HVCA/GGR, del 103 de marzo del 2010.

En este contexto, y teniendo en consideracion la postrimerias de la
finalizacion del ejercicio presupuestal, se han priorizado y programado tres
cursos que han incitado mayor interés a los servidores en la etapa de
Seteccion de Necesidades de Capacitacion como: Responsabilidad de los
idores Publicos; Normatividad del Sistema de Gestion de Recursos
Yimanos, y Mddulos de contabilidad, procesos presupuestarios y deuda.
@ESL ontabilizacion de Médulos de Contabilidad, a fin de fortalecer la capacidad de

los profesionales y técnicos, para el cumplimientos de sus funciones en el
gjercicio de la funcion publica.

SHEDN Finalmente, deseamos expresar nuestro agradecimiento a todas las
54 ﬁ?‘ ~ rsonas que hicieron posible la ‘consolidacién del presente Plan Anual de

Ghpacitacion 2010, que esperamos tenga una adecuada acogida academica, y
e traduzca en la participacion activa de los trabajadores, que hacen de la
Gestidn Publica una herramienta necesaria para la toma de decisiones.
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Huancavelica, setiembre 2010

Area de Normatividad y Capacitacién



- I. ANTECEDENTE INSTITUCIONAL

1.1 MARCO NORMATIVO GENERAL DEL GOBIERNO REGIONAL DE
. © HUANCAVELICA:

Ley N° 27867, Ley Organica de Gobiemos Regionales, en su Titulo I,
referida a la Organizacion de los Gobierno Regionales, Capitulo |
Estructura Orgénica, articulo 11° modificado por el articulo 2° de la Ley
N° 27902, establece la estructura basica de los Gobiemos Regionales,
- de acuerdo al siguiente detalle:

e CONSEJO REGIONAL: Es el érgano nommativo fiscalizador del
- Gobierno Regional de Huancavelica.

¢ LA PRESIDENCIA REGIONAL: Es el érgano ejecutivo del Gobierno
Regional, el Presidente es elegido por sufragio directo,

conjuntamente con el vicepresidente por un periodo de cuatro afios.
El mandato es irrenunciable, pero revocable conforme a la ley de la
materia.

EL CONSEJO DE COORDINACION REGIONAL: Es un organo
consuitivo y de coordinacion del Gobiemo Regional con las
municipalidades. Esta integrado por los Alcaldes Provinciales y por
fos representantes de la sociedad civil, con las funciones y

atribuciones que sefale la ley.

Ei Capitulo IV de la Ley N° 27867. Ley Organica de Gobiernos
Regionales, se refiere a las Gerencias Regionales, y en su articulo 25°
de las Gerencias Regionales, sefiala gue: “Las funciones administrativas
del Gobierno Regional se desarrollan por las Gerencias Regionales a
cargo de los Gerentes Regionales. Los Gerentes Regionales son
responsables legal y administrativamente por los actos que ejecutan en
el ejercicio de sus funciones y por los que suscriben junto con el
Presidente Regional”.

Asi mismo, el articulo 26° de la mencionada norma, establece que: “El
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Regional. El Gerente General Regional y los Gerentes Regionales son
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) '* Gerente General Regional es responsable administrativo del Gobierno

nbrados por el Presidente Regional”.




Y'en el articulo 29° de la misma norma legal, se refiere a las Gerencias
- Regionales y sefiala eu la constitucién de las Gerencias Regionales de:
‘Desarrolio Econémico; Desarrollo Social; Planeamiento, Presupuesto,

Acondicionamiento Territorial; infraestructura; Recursos Naturales y

Gestion det Medio Ambiente. |

1.2 MARCO NORMATIVO INTERNO DEL GOBIERNO REGIONAL DE
HUANCAVELICA:

El Gobierno Regicnal de Huancavelica, en el marco de io establecido en
, el articulo 10° de la Ley Nro. 27867, Ley Orgénica de los Gobiernos
/ Regionales, tiene como competencia exclusiva, Aprobar su organizacion
interna. y su presupuesto institucional conforme a la Ley de Gestion
Presupuestaria del Estado y las Leyes Anuales de Presupuesto.

;%0 || Gobierno Regional de Huancavelica, dentro del contexto de la
I normatividad sefialada, el afio 2003 mediante Ordenanza Regional Nro.
002-GOB.REG.HVCA/CR, se aprueba su Organigrama Estructural del
Gobierno, teniendo como marco legal la estructura orgéanica basica
| establecida en la Ley Organica de los Gobiernos Regionales. Y con
/ Ordenanza Regional Nro. 003-GOB.REG.HVCA/CR, se aprueba el
Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF).

Con Ordenanza Regional Nro. 019-GOB.REG.HVCA/CR, se aprueba el
nuevo Organigrama Estructural del Gobierno Regional de Huancavelica,

b
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- por la creacibn de la Sub Gerencia de Estudios, como o¢rgano

L dependiente de la Gerencia Regional de Infraestructura, érgano que se
abocaria a cumplir las funciones inherentes emitidos por el Sistema

Nacional de Inversién Publica —SNIP. Del Ministerio de Economia y

Finanzas. Aprobandose el Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF) mediante Ordenanza Regional Nro. 025-GR-HVCA/CR.

E! Gobiermo Regional de Huancavelica, en el marco de la Ley No.
29035 publicada el 09 de Junio del 2007, que faculta la ejecucion

del proceso de Restructuracion Organica de los Gobiernos




R'egionales, el Gobierno Regional de Huancavelica, determina
‘* - llevar a cabo el Proceso de Reestructuracién y Reorganizacion
"Administrativa, por lo que el Consejo Regional mediante la
Ordenanza Regional No. 102-GOB.REG-HVCA/CR, de fecha 17 de
octubre del 2007, se declara de interés regional la adopcién de

acciones necesarias orientadas a la modernizacién de ia gestion

publica del Gobierno Regional-

En este contexto, el Gobierno Regional Huancavelica, promueve
una nueva Estructura Organizacional, como instrumento de
gestién que permite fomentar el desarrollo regional integral
sostenible, promoviendo la inversién publica y privada, el empleo y
garantizar el ejercicio pleno de los derechos y la igualdad de
oportunidades de sus habitantes, de acuerdo con los planes y
programas de desarrollo; a través de la descentralizacién administrativa,

técnica y econémica hacia los 6rganos desconcentrados, creando en

cada Provincia una Gerencia Sub Regional con un esquema

organizativo que permita una gestion multisectorial, aprobandose su
Reglamento de Organizacién y Funciones mediante Ordenanza
Regional Nro. 138-GOB.REG.HVCA/CR, de fecha 22 de agosto del
2009.

El 29 de noviembre del 2009, mediante Ordenanza Regional Nro. 148-
GOB.REG.HVCA/CR, se aprueba la modificaciéon del Reglamento de
Organizacién y Funciones (R.O.F) y de su estructura organica y el
Cuadro para Asignacién de Personal (C.A.P) del Gobierno Regional de
Huancavelica. Siendo modificado el Cuadro para Asignhacién de
Personal (C.A.P), mediante Ordenanza Regional Nro. 153-
GOB.REG.HVCAJ/CR, de fecha 12 de abril del 2010. Documentos de
gestion que se encuentran vigentes a la fecha.

@
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MiSIéN, VISION, OBJETIVOS Y ESTRUCTURA DEL GOBIERNO

- REGIONAL DE HUANCAVELICA

2.1 MISION DEL GOBIERNO REGIONAL DE HUANCAVELICA.

Organizar y Conduéir con eficiencia y transparencia la gestién
publica regional, conducente a lograr concertadamente el
desarrollo integral y sostenido de la regidén, dentro de un marco
democratico y de practica de valores.

2.2 VISION DEL GOBIERNO REGIONAL DE HUANCAVELICA.

La Regidn Huancavelica es una organizacién moderna,
proactiva y con identidad propia que lidera el desarrollo
sostenible de la regidn, institucionalizando los valores
humanos, generando condiciones para la competitividad
integral y articulando la inversién piblica y privada.

23 LA ESTRUCTURA ORGANICA ACTUAL DEL GOBIERNO
REGIONAL DE HUANCAVELICA ES LA SIGUIENTE:

Organo Normativo y Fiscalizador
Consejo Regional
» Secretaria del Consejo Regional

Organo Consultivo de Coordinacion
Consejo de Coordinacién Regionall

Organo Ejecutivo Regional

Presidencia Regional
Vicepresidencia

Organo de Direccién

Gerencia General Regional

Organos de Control y Defensa Judicial
Oficina de Control Institucional

Procuraduria Pudblica Regional
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AOﬁcina Reg'ional de Asesoria Juridica

Oficina de Cooperacién Técnica Internacional
Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y
Acondicionamiento Territorial.

» Sub Gerencia de Planeamiento Estratégico y Acondicionamiento
Territorial

Sub Gerencia de Gestién Presupuestaria y Tributacién

Sub Gerencia de Desarrollo Institucional, informatica y Estadistica

Sub Gerencia de Programacién de Inversiones

Organos de Apoyo

o Secretaria General

e Oficina de Defensa Nacional, Seguridad Ciudadana vy
Defensa Civil

¢ Oficina Regional de Estudios de Pre Inversion
» Oficina Regional de Supervision y Liquidacion

» Oficina de Imagen Institucional

Oficina Regional de Administracién

» Oficina de Economia

e Oficina de Logistica

e Oficina de Desarrollo Humano

Organos de Linea
Gerencia Regional de Desarrollo Social

« Direccién Regional de Salud
* Direccién Regional de Educacion

Direccién Regional de Vivienda, Construccién y Saneamiento

Direccion Regional de Trabajo y Promocién del Empleo

* Sub Gerencia de Comunidades Campesinas, Participacién
Ciudadana e Inclusién Social

Aldea Infantil "San Francisco de Asis"



Gerencia Regional de Desarrolio Econdémico.

« Direccién Regional Agraria

» Direccion Regional de Energia y Minas

e Direccién Regional de Comercio, Turismo y Artesania
« Direccién Regional de Produccién

e Sub Gerencia de Promocién de Inversiones.

)

(-

r Competitividad e Innovacion

(l_ Gerencia Regional de infraestructura

- e Sub Gerencia de Estudios

;; _ » Sub Gerencia de Obras

‘. « Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones

€ Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestién del Medio
é} Ambiente.

( e Sub Gerencia de Gestion del Media Ambiente

‘j’;' « Sub Gerencia de Recursos Naturales y Areas Protegidas.
¢ Organos Desconcentrados

€ » Hospital Departamental de Huancavelica

‘é—’ + Gerencia Sub Regional Acobamba

(; ¢ Gerencia Sub Regional Angaraes

(j » Gerencia Sub Regional Castrovirreyna

€ « Gerencia Sub Regional Churcampa

(7

C * Gerencia Sub Regional Huaytara

( ¢ Gerencia Sub Regional Tayacaja.

(1,.3

ij Organos Descentralizados

oo » Proyectos Especiales

ts ' e Lucha contra la Pobreza

€

lll. BASE LEGAL

L s Constitucion Politica del Perd

= o Ley N° 27867, Ley Organica de los Gobiernos Regionales
L

‘o ¢ Ley N° 27902 Modificatoria de la Ley Organica de los Gobiernos
i e Ley N°28411: Ley de! Sistema Nacional de Presupuesto
{
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Ordenahza Regional Nro. 153-GOB.REG.HVCA/CR: que
aprueba la estructura organica y el Reglamento de Organizacion
y Funciones del Gobierno Regional de Huancavelica.

Decreto Legislativo N° 276: Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico.

Ley N° 26488: Modificacion de la Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y Remuneraciones del Sector Publico.

D.S. N®° 005 —-90-PCM: Reglamento de la Ley de Bases de Ia
Carrera Administrativa

Ley N° 28175-Ley Marco del Empleo Publico.

Decreto Legislativo 1023: “Decreto Legislativo que crea la
Autoridad Nacional del Servicio Civil, Rectora del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos.”

Decreto Legislativo Nro.1057: regula el Régimen Especial de
Contratacion Administrativa de Servicios

Ley N° 27658: Ley Marco de Modemizacién de la Gestion del
Estado y su Reglameﬁto aprobado por Decreto Supremo N° 030-
2002-PCM.

Ley N° 27785: Ley Organica del Sistema Nacional de Controtl y
de la Contraloria General de la Republica, y sus modificatorias.
Ley N° 28716: Ley de Control Interno de las Entidades del Estado
Resolucion de Contraloria General N° 320 -2006-CG: que
aprueba las Normas de Control Interno
Ley N° 27444: Ley General de Procedimiento Administrativo
General.

Decrefo Legislativo Nro. 1025: Aprueba Normas de Capacitacion
y Rendimiento para el Sector Publico.

D.S.N° 007-2010-PCM: Texto Unico Ordenado de la Autoridad
Nacional del Servicio Civil.

Decreto Supremo N° 009 - 2010 — PCM: Reglamento del
Decreto Legislativo Nro.1025 sobre Normas de Capacitacion y
Rendimiento para el Sector Publico.
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IV. JUSTIFICACION

El recurso mas importante en cualquier organizacion lo forma su
recurso humano implicado en las actividades laborales. Esto es de
especial importancia en una organizacién que presta servicios a la
poblacion, en la cual la conducta y rendimiento de ios individuos influye
directamente en la calidad y optimizacién de los servicios que se
brindan.

Un personal motivado y trabajando en equipo, son los pilares
fundamentales en los gue las organizaciones exitosas sustentan sus

logros.

Estos aspectos, ademas de constituir dos fuerzas internas de gran
importancia para que una organizacion alcance elevados niveles de

weat Gl e

competitividad, son parte esencial de los fundamentos en que se basan
los nuevos enfoques administrativos o gerenciales.

3 " .__\_que recibe en sus relaciones individuales que tiene con los ejecutivos o
‘ '_ funcionarios, en la confianza, respeto y consideracion que sus jefes les
prodiguen diariamente. También son importantes el ambiente laboral
en la medida en que éste facilita o inhibe el cumplimiento del trabajo de

cada persona.

Sin embargo, en el Gobierno Regional de Huancavelica, ni la

motivacién, ni el trabajo en equipo tienen el nivel de tralo que es
esperado por los trabajadores, dejandose con ello de aprovechar
significativos aportes de la fuerza laboral y por consiguiente el de

obtener mayor eficiencia y eficacia en el cumplimiento de sus

funciones.

Tales premisas conducen automaticamente a enfocar inevitablemente
el tema de la capacitacion como uno de los elementos vertebrales para

> =]




mantener, modificar o cambiar las actitudes y comportamientos de las

- personas dentro del Gobierno Regional de Huancavelica, direccionado
" a la optimizacién de los servicios a los usuarios.

En tal sentido, se plantea el presente Plan Anual de Capacitacién 2010,
para el cuarto trimestre del 2010.

V. MARCO TEORICO DE CAPACITACION

Siendo la capacitacion un proceso sistematico de perfeccionamiento
y/o adquisicién de nuevos conocimientos, habilidades y aptitudes para
una mejor calificacién de los funcionarios y servidores que laboran en
el Sector Publico Nacional, tendiente a hacer mas eficiente y eficaz en
el cumplimiento de sus funciones, se hace referencia de algunos
conceptos sobre capacitacion, extraidos de la normatividad nacional.

o Se entiende por Capacitacién, por el proceso sistematico de
perfeccionamiento yfo adquisicién de conocimientos, habilidades y
actitudes y actividades para una mayor calificacion y un mejor
ejercicio de la funcion publica. (Resolucién Jefatural Nro.052-80-
DNP-INAP).

e Se entiende la capacitacion como una modalidad para que fas
personas Yy organizaciones incrementen los - conocimientos,
desarrollen habilidades y destrezas que les permitan un manejo
eficiente y eficaz de los recursos a su digposicién, con la finalidad de
mejorar las condiciones de vida de la poblacion.

» En el marco del PNDC, se plantea la capacitacién como la principal
estrategia para el desarrollo de capacidades. (DS N° 004-2010-PCM;
Decreto Supremo que aprueba el Plan Nacional de Desarrolio de
Capacidades para la Gestién Publica y Buen Gobiemo de los
Gobiemos Regionales y Locales 12/01/2010)

» la capacitacion es un proceso continuo de ensefianza-aprendizaje,
mediante el cual se desarrolla las habilidades y destrezas de los
servidores, que les permitan un mejor desempefio en sus labores
habituales. Puede ser interna o externa, de acuerdo a un programa

13




permanenté. aprobado y que pueda brindar aportes a la institucion.

En ambos casos, se debe tener en cuenta que la capacitacion es un
esfuerzo que realiza la entidad para mejorar el desempefio de los
servidores, por lo tanto, el tipo de capacitacién, debe estar en
relacién directa con el puesto que desempefia. Los conocimientos

-~ - —

adquiridos, deben estar orientados hacia la superacion de las fallas o
carencias observadas durante el proceso de evaluacion. (Resolucion
de Contraloria N° 072-2000-CG, comentarios a la Norma 400-04)

TV T

« La capacitacién es un deber y un derecho del empleado publico.

. Esta orientada al desarrollo de conocimientos, actitudes, practicas,
habilidades y valores del empleado, para garantizar el desarrollo de
la funcién publica y los servicios publicos, mejorar su desempefo
laboral, propiciar su realizacion personal,r técnica o profesional y
brindar mejor servicio al usuario. (Capitulo IV, Articulo 11° de la Ley
Nro. 28175-Ley Marco del Empleo Publico).

V1. FINES

Siendo el proposito general impulsar la eficacia del Gobierno Regional

de Huancavelica, el Plan Anual de Capacitacion se propone a:

s Mejorar la interaccién entre los servidores, con ello, a elevar el
aseguramiento de la calidad en el servicio.

e Satisfacer faciimente requerimientos futuros de la institucion en
materia de personal, sobre la base de la planeacién de recursos
humanos.

e Mantener a los servidores al dia con los avances tecnolégicos, lo
que alienta la iniciativa y la creatividad y ayuda a prevenir la
obsolescencia de la fuerza de trabajo.

. OBJETIVOS DEL PLAN DE CAPACITACION:

La Oficina de Desarrollo Humano - Area de Normatividad y
Capacitacién, ha formulado el Informe Final de Deteccion de
Necesidades de Capacitacion 2010, en base a la Encuesta de
Necesidades de Capacitacién 2010, aplicada a los trabajadores del




Gobierno Regional de Huancavelica, en base a dicho informe se ha
formulado el Plan Anual de Capacitacion 2010.

OBJETIVOS GENERALES
1°, implementar un proceso de capacitacion integral y flexible que
permita atender y superar las diferentes necesidades institucionales y

personales a fin de brindar un mejor servicio personalizado y de ese

modo contribuir al desarrollo del recurso humano.

A 2°. Proporcionar a ia Institucién recursos humanos altamente calificados

en términos de conocimiento, habilidades y actitudes para un mejor

e " desempefio de sus funciones.

' . Desarrollar el sentido de responsabilidad hacia la institucién a través
de una mayor competitividad y conocimientos apropiados.

.Lograr que se perfeccionen los funcionarios y servidores en el
desempefio de sus puestos tanto actuales como futuros.

.Mantener a los funcionarios y servidores permanentemente
actualizados frente a los ‘cambios cientificos y tecnolégicos que se
generen proporcionandoles informacidn scbre la aplicacion de  la

normatividad nacional aplicable a los sistemas administrativos.

. Proporcionar oportunidades para el continuo desarrollo personal, no
sOlo en sus cargos actuales sino también para otras funciones para
las cuales la persona puede ser considerada.

. Cambiar la actitud de las personas, con varias finalidades, entre las

A L T T
R ) b ¢

‘cuales estan crear un clima mas satisfactorio entre los empleados,

.

unidades organicas del Gobierno Regional de Huancavelica.

VELL

¢ aumentar su motivacidén y hacerlos mas receptivos a las técnicas de
‘éf supervision y gerencia.

&

¢ Viil. ALCANCE

€ El presente Plan Anual de Capacitacion es de aplicacién en todas las
(e

A

IX. METAS
Capacitar al 13 % de los funcionarios y servidores del Gobierno

'EW
e O ampods g
Axistente Administrativo §

GOBIERN!

Regional de Huancavelica.
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- X. ESTRATEGIAS

Realizacién de Curso de Capacitacion, mediante la aplicacion de:
' » Metodologia de exposicion — didlogo

« Desarrolio de Casos practicos

. TIPO Y MODALIDAD DE CAPACITACION
11.1 Tipo de Capacitacién
Capacitacién para el Desarrollo de Carrera

; Estas actividades se asemejan a la capacitacién preventiva, con

la diferencia de que se orientan a facilitar que los colaboradores
{ puedan ocupar una serie de nuevas o diferentes posiciones en la
2 institucion, gue impliquen mayores exigencias y

- responsabilidades.

¢

¢ ' Esta capacitacién tiene por objeto mantener o elevar la
(€ _productividad de sus colaboradores, a la vez que los prepara para
{

{

{

§

(\

e Wb o N

una futura rotacion de puesto o diferente a la situacion actuai.
Modalidad de capacitécién

Perfeccionamiento

Se propone complementar, ampliar o desarrollar el nivel de
conocimientos y experiencias, a fin de potenciar el desempefio de
funciones, técnicas, profesionales, directivas o de gestion.

XIl. CURSOS PROGRAMADOS 2010

El presente Plan de Capacitacion, contempla tres (03) cursos priorizados
- por el Area de Normatividad y Capacitacion, segin los datos obtenidos
("_‘} en el Informe Final de Deteccién de Necesidades de Capacitacion, cuya
priorizacion esta dada para el Sistema de Control; Gestion de Recursos

Humanos; y, Contabilidad y Tesoreria.

Wl el
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12.1 Cursos

Denominacién

Nro.Horas

Uso de Aula

Auditoria Gubernamental

Responsabilidad de los Servidores
Publicos

12

Auditérium

Gestién de Recursos Humanos

Normatividad de Recursos
Humanos

12

Auditérium

Contabilidad y Tesoreria

Médulos de contabilizacion,
procesos presupuestarios y deuda.

12

Auditérium

12.1.1 CURSO DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL

e Wice T S
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1. RESPONSABILIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

OBJETIVOS GENERALES

1) Comprender el régimen de responsabilidades de los
- servidores publicos: responsabilidad, administrativa, civil y
penal.

2) Ofrecer estrategias y herramientas mediante el
planeamiento y el analisis de casos practicos en materia de
responsabilidades de los servidores pablicos, a fin de que
los participantes se plantee distintas alternativas para su
solucion. '

JUSTIFICACION

La responsabilidad de los servidores publicos ha sido un tema
poco tratados en los cursos de capacitacién que se han dictado
en el ambito del Gobierno Regional de Huancavelica, razon por
el cual los servidores incurren permanentemente en faltas
administrativas, que los conlleva a estar implicados en
responsabilidades administrativas, civiles y/o penales.

Asi mismo, es una parte de la Auditoria Gubernamental, ya que
estudia las normas en virtud de las cuales los servidores
publicos desempefian su funci6n y asumen una
responsabilidad frente al propio Estado y a la ciudadania.

17 |



PLAN DE ESTUDIOS MODULAR
Médulo |

Responsabilidad Administrativa de Jos servidores
publicos.

Objetivo

Comprender el marco juridico aplicable a Ia responsabilidad
administrativa de los servidores publicos.

Temario

. Origen de la responsabilidad administrativa

. Sujetos Obligados: La calidad del servidor plblico

. Autoridades facultadas para aplicar las normas en ia materia

. Las obligaciones de los servidores plblicos

. Los métodos de conocimiento por parte de la autoridad de
posibles responsabilidades

. El proceso de responsabilidad administrativa

. Sanciones

8. Medios de impugnacion

O B W N -

~

Médulo il
Responsabilidad Civil y/o Penal de los servidores publicos.

Objetivo

Analizar los tipos y procesos mediante los cuales se determina
la responsabilidad administrativa de los servidores publicos en
el plano civil y/o penai.

Temario

1. Responsabilidad Civil de los servidores publicos: Cddigo
Civil
¢ Introduccion
o Sujetos
» Determinacién de la existencia de responsabilidad por la
via civil
¢ Sanciones
2. Responsabilidad Penal de los servidores publicos: Cédigo
Penal
¢ Introduccién
¢ Sujetos
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Ejercicio indebido del servicio publico
Abuso de Autoridad

Peculado

Enriquecimiento ilicito

Otros supuestos delictivos.

Proceso penal

s Sanciones

REVISION DE CASOS PRACTICOS
Objetivo

Analisis y resolucion de casos practicos sobre los tres tipos de
responsabilidad para obtener una visién actualizada y detallada
de los procedimientos y atribuciones de la autoridad en materia
de responsabilidades. :

PARTICIPANTES

Personal de la Oficina de Control Institucional; servidores en
general del Gobiermo Regional de Huancavelica, por estar
sometidos a las nermas del Sistema Nacional de Control y de
la Contraloria General de la Repiiblica.

RESULTADOS ESPERADOS

Los participantes al concluir el curso, seran concientes que al
desarrollar sus funciones tendréan en cuenta el marco normativo
de los sistemas administrativos. A fin de no incurrir en
responsabilidades administrativas, civiles y/o penales, y
garantizar una gestion publica transparente.

CERTIFICACION: Certificado de capacitacion por su asistencia
DURACION: 12 Horas.

HORARIO: Mafana :08:00 a.m —13:00 p.m.
Tarde :16:00 p.m - 18:00 p.m.

PONENTE: Escuela Nacional de Control y/o Oficina de Control

Institucional. -
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'12.1.2 CURSO DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

1. NORMATIVIDAD DE GESTION DE RECURSOS

HUMANOS
OBJETIVO GENERAL

El objetivo de este curso es, que los participantes adquieran
los conocimientos de la Nomatividad de la Gestién de
Recursos Humanos, que les permita comprender la nueva
Filosofia del Sistema de Gestion de Recursos Humanos,
creada en mérito a la Ley Nro. 29158 — Ley Organica del
Poder Ejecutivo y Decreto Ley Nro. 1023 que crea la
Autoridad Nacional del Servicio Civil, como ente rector del
Sistema de Gestidén de Recursos Humanos.

JUSTIFICACION

La Normatividad en la Gestion de Recursos Humanos es un
tema relevante ya que con el desarrollo de este tema se
lograra que los servidores del Gobiemo Regional de
Huancavelica, entiendan la nueva concepcion de la Gestion
de Recursos Humanos y el marco normativo que enmarca a
dicho Sistema, a fin de lograr un mejoramiento de la
Administracion de Personal.

PLAN DE ESTUDIOS MODULAR

Médulo |

Sistema de Gestion de Recursos Humanos

¢ Antecedentes del Sistema de Personal

» Autoridad Nacional del Servicio Civil-SERVIR
» Gestion de Recursos Humanos

Médulo i
Los Recursos Humanos: Administracion y Gestion
Contenido:

20
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+ El sistema de Gestion de Recursos Humanos vy
subsistemas integrantes.

« La estrategia y los Recursos Humanos.

« Conceptos de gestion y administracion de Recursos
Humanoé. Diferencias y similitudes. Ejes estratégicos de
gestion. Impacto en la gestién. Mediciones. Productividad
y polifuncionalidad.

+ Disefio de puestos. Descripcion y analisis de puestos.
Definicién de tareas por su contribucién al valor agregado.

« El proceso de administracion de Recursos Humanos.

Médulo Il

Marco Normativo

¢ Decreto legisiativo Nro. 1023 : Crea la Autoridad Nacional
del Servicio Civil

¢ Decreto Legislativo Nro. 276: Ley de Bases de la carrera
Administrativé"y de Remuneraciones del Sector Publico.

o Ley Nro. 28175 : Ley Marco del Empleo Puablico.

e Decretoc Supremo Nro.005-80-PCM: Reglamento de la
carrera Administrativa

e Decreto Supremo Nro. 007-2010-PCM: Texto Unico
Ordenado de la Normatividad del Servicio Civil

PARTICIPANTES

Personal de la Oficina de Desarrollo Humano y,; servidores
en general del Gobierno Regional de Huancavelica, por estar
comprendidos en el réegimen laboral del Decreto Legislativo
Nro, 276.

RESULTADOS ESPERADOS

Al concluir el curso, los funcionarios y servidores publicos del

Gobierno Regional de Huancavelica, habran comprendido la
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nueva filosofia de la gestion de recursos humanos y la
aplicacién de normatividad que rige a disco sistema.

CERTIFICACION: Certificado de capacitacion por su
asistencia |
DURACION: 12 Horas.
HORARIO: Mafiana : 09:00 a.m — 13:00 p.m.
Tarde :15:00 p.m-19:00 p.m.
PONENTE: Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR.
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12.1.3 CURSO DE CONTABILIDAD Y TESORERIA
1. MODULOS DE CONTABILIZACION, PROCESOS

PRESUPUESTARIOS Y DEUDA.

OBJETIVO GENERAL

Capacitaf a los funcionarios y servidores del Gobierno
Regional de Huancavelica, en el Sistema de Contabilidad
Gubemamental, para que puedan generar informacion
sujeta a norma, y en forma oportuna, que asegure una
toma de decisiones, eficiente y eficaz.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1) Comprender el régimen de responsabilidades de los
servidores publicos: responsabilidad, administrativa,
civil y penal.

2) Ofrecer estrategias y herramientas mediante el
planeamiento y el analisis de casos practicos en
materia de responsabilidades de los servidores
publicos, a fin de que los participantes se plantee
distintas alternativas para su solucién.

JUSTIFICACION |

La responsabilidad de los servidores plblicos ha sido un
tema poco tratados en los cursos de capacitacion que se
han dictado en el ambito del Gobierno Regional de
Huancavelica, razén por el cual los servidores incurren
permanentemente en faltas administrativas, que los
conlleva a estar implicados en responsabilidades
administrativas, civiles y/o penales.

Asi mismo, es una parte de la Auditoria Gubernamental,
ya que estudia tas normas en virtud de las cuales los
servidores publicos desempeifian su funcidbn y asumen
una responsabilidad frente al propio Estado y a la
ciudadania.
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' PLAN DE ESTUDIOS MODULAR

Moédulo |

* Pilan Contabie Gubernamental

» Aspectos Fundamentales de la contabilidad
e Elementos-conceptos

» Cuadro de clasificacién y catalogos de cuentas

Modulo il
» Cuenta y aprobacién de cuentas contabies

Médulo NI

» Dinamica de las principales cuentas

Médulo IV
Procedimientos contables

Modulo V
Tipo de Operacién

PARTICIPANTES

Perscnal de la Oficina de Economia: y servidores en
general del Gobierno Regional de  Huancavelica,
interesados en conocer el proceso del médule de
contabilizacion, presupuestaria y deuda.

RESULTADOS ESPERADOS

Funcionarios y servidores capacitados en la normativa
general y especifica del Sistema de Contabilidad
Gubernamental (mddulo de contabilizacion,
presupuestaria y deuda).

CERTIFICACION: Certificado de capacitacion por su
asistencia
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' DURACION: 12 Horas.

HORARIO: Mafiana : 09:00 a.m - 13:00 p.m.
Tarde : 16:00 p.m — 19:00 p.m.

PONENTE: MEF-Contaduria Pablica de la Nacién.

RECURSOS HUMANOS
Lo conforman los participantes, facilitadores Y ponentes
especializados en la materia.

13.1 MATERIALES

* INFRAESTRUCTURA.- Las actividades de capacitacién se
desarrollaran en  ambiente  adecuado (Auditérium)
determinado por la Oficina de Desarrollo Humano-Area de
Normatividad y Capacitacion.

* MOBILIARIO, EQUIPO Y OTROS.- esta conformada por
sillas y mesas, pizarra, plumones, equipo multimedia, DVD.

* DOCUMENTOS TECNICO- EDUCATIVO. Entre ellos
tenemos: certificados, encuestas de evaluacion, material de
estudio, etc.

* FINANCIAMIENTO

» El monto de inversién de este Plan de Capacitacion, sera
financiada con cargo a los Recursos Ordinarios del Gobierno
Regional de Huancavelica.

PRESUPUESTO

El PLAN DE CAPACITACION del Gobiemo Regional de
Huancavelica para el Afio Fiscal 2010 se encuentra comprendido en
el Plan Operativo Institucionat (POI) de la Oficina de Desarrollo
Humano, contando con un presupuesto de Sesenta Mil con 00/100
(S/. 60,000.00) Nuevos Soles.



. Sin embargo; para la realizacién de los cursos priorizados para el
(F: . cuarto trimestre se requiere de un presupuesto total de $/.29211.00
(Veinte nueve mil doscientos once y 00/100 nuevos soles), cuyo

detalle del gasto se estabiece en el anexo Nro.16.1 del presente
Plan.

CRONOGRAMA

15.1 PROGRAMACION TRIMESTRAL DE LOS CURSOS,
La Oficina de Desarroflo Humano, se reserva el derecho de
suspender su ejecucibn por caracter de disponibilidad
presupuestal, asi como modificar cualquiera de sus horarios
cuando el numero de participantes no cubra e! minimo
establecido o por razones administrativas.

Cuarto Trimestre:

DENOMINACION DEL bURSO MESES
OCTUBRE NOVIEMBRE | DICIEMBRE

Auditoria Gubernamental: -
Responsabilidades de los Servidores Publims_
Gestién de Recursos Humanos:

Normatividad de Gestién de Recursos Humanos
Contabilidad y Tesoreria:
Médulos de Contabilizacién, Procesos,

Presupuestarios y Deuda -

ANEXOS

16.1 DETALLE DEL PRESUPUESTO POR ACTIVIDAD

(Véase en la Pagina siguiente)
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2.3.4.5.1.2. | PAPELERIA EN GENERAL , UTILES Y MATERIALES DE OFICINA 3051,00 1147 952 952
: Papel bon de 80 gr. A4 Millar 9| 37,00 333,00 111,00 111,00 111,00
Plumon acrilico diferentes colores Unidad 9 5,00 45,00 15,00 15,00 15,00
Lapiceros pilot BPS-GP (F)0.7 Unidad 36 3,00 108,00 36,00 36,00 36,00
Toner para impresora HP laser Jet 1020 Toner ~ 3] 570,00] 1710,00 570,00 570,00 570,00
Memoria USB de 8 GB Unidad 3| 65,00 195,00 195,00
Materiales para 01 curso talleres 31 220,00 660,00 220,001 220,00 220,00
23.2.2.2.4 |IMPRESION Y EMPASTADO EJEMPLARES DE PDC Unidad 390 10,00 3900,00 1300,00 1300,00 1300,00
232231 MENSAJERIA PARA CONVOCATORIA CURSO Serv. 300 10,00 300000 1000,00 | 1000,00 1000,00
2.3.2.2.4.2 | OTROS SERVICIOS DE PUBLICIDAD Y DIFUSION 210,00 70,00 70,00 70,00
Difusion radial convocatorias (01 clcurso x 7 dlas.) |Avisos 30 7,00 210,00 70,00 70,00 70,00
SEMINARIOS, TALLERES Y SIMILARES ORGANIZACIONES POR
2.3.2.7.101 |LAINSTITUGION 10050,00 3350,00 | 3350,00 3350,00
Refrig. partic.curso(01 curso x 2 refrig./dia x 100
part. Personas 600 5,00 3000,00 1000,00| 1000,00 1000,00
Hospedaje para participantes (01 ponente x 01
curso) Personas 3| 50,00 150,00 50,00 50,00 50,00
Alquiler de local para curso Dia 6| 150,00 900,00 300,00 300,00 300,00
Fotoc.material de carpeta del curso Carpetas 300( 20,00} 6000,00 2000,00| 2000,0D 2000,00
2,3.2.7.11.99 | HONORARIOS DEL PONENTE Unidad 3|3000,00| 9000,00 3000,00 | 3000,00 3000,00
TOTAL 29211,00 9867,00| 9672,00 9672,00
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16.2 ENCUESTA DE NECESIDADES DE CAPACITACION 2010
16.2.1 FICHA TECNICA

ENCUESTA DE NECESIDADES DE CAPACITACION
2010

INTRODUCCION

Con la finalidad de formular el Plan de Capacitacién del
ano 2010, la Oficina de Desarrolio Humano — Area de
Normatividad y Capacitacion, aplicd una Encuesta
sobre Deteccion de Necesidades de Capacitacién,
dirigido a los Funcionarios y Servidores de los tres
grupos ocupaciones de la Unidad Ejecutora: 001
Region Huancavelica-Sede Centrai.

OBJETIVOS

1) Identificar tareas que reafizan los trabajadores,
detectando las principales debilidades que impidan
o afecten a la calidad de su cumplimiento.

2) Involucrar a las jefaturas de |las Unidades
Administrativas, para afinar Ia visién acerca de las
brechas de competencias asociadas a los
productos o resultados actuales de sus equipos de
trabajo.

3) Transparentar las acciones de capacitacion, de
manera que todos los funcionarios se vean
refiejados en los analisis que se realicen. De esta
forma, junto con mejorar su motivacion por
perfeccionar las competencias laborales de sus
colaboradores y su compromiso con las metas de
cada dependencia, asumiran con  mayores
elementos de juicio que el proyecto de la




capacitacion obedece a criterios objetivos e iguales
para todos los trabajadores.

4) Justificar las inversiones realizadas en
capacitacién, en cuanto se fortalece la posibilidad
de apreciar los impactos logrados con tales
acciones, en la medida que la evaiuacion se realice
a partir de! diagndstico previo, avalado en su
oportunidad por la Oficina de Desarrolio Humano.

COBERTURA

Por su aplicacion a través del formato impreso, la
Encuesta de Necesidades de Capacitacién, tuvo una
cobertura a todas las dependencias organicas del
Gobierno Regional de Huancavelica.

PERIODO DE EJECUCION

La Encuesta de Deteccién de Necesidades de
Capacitacion, se ejecuté en el periodo comprendido
entre el 10 de agosto al 27 de agosto del 2010.

PERIODO DE REFERENCIA
Conocer las necesidades de capacitacién durante el
cuarto trimestre del 2010.

POBLACION OBJETIVO
La poblacion de estudic comprende a todos los
trabajadores del Gobierno Regional de Huancavelica.

UNIDAD DE INVESTIGACION
La unidad de investigacion estd constituida por los
cursos de gestién publica.
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INFORMANTES

Los informantes de esta encuesta comprenden a todos
los trabajadores administrativos del Gobierno Regional
de Huancavelica.

16.2.2 RANKING DE LOS CURSOS COMO RESULTADO

DE LA ENCUESTA DE NECESIDADES DE
CAPACITACION 2010

A.GESTION GUBERNAMENTAL
1. Planeacién Estratégica y Control de Gestion

2. Formulacién, Evaluacion y Administracién de
Proyectos Publicos.

B.COMPUTACION
1. Microsoft Excel basico y Avanzado

2. Microsoft Office Word basico y Avanzado

C.MODELO DE EQUIDAD
1. Conceptos de Equidad de Género

2. Acoso Laboral

 D.AUDITORIA GUBERNAMENTAL

1. Determinacién de Responsabilidades de los
servidores publicos.

2. Auditoria de proyectos de Inversién Ptiblica

3. Auditorfa de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado

E. GESTION LOGISTICA
1. Contrataciones y Adquisiciones del Estado

2. Modalidades de Financiamiento de las
Contrataciones

ST
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F. GESTION DE OBRAS
1. Gestibn de Obras Publicas por Administracion

Directa
2. Liquidacién Técnica-Financiera de Obras Publicas
por Administracién Piblica

G.SECRETARIALES-ADMINISTRATIVOS
1. Calidad en el servicio
2. Trabajo en equipo
3. Cultura Organizacional

H. DESARROLLO HUMANO
1. Normatividad de! Sistema de Recursos Humanos

2. Manejo de Conflictos
3. Manejo de estrés

l. INVERSION PUBLICA
1. Formulacién y Evaluacion de proyectos de

Inversion
2. Determinacién, Formulacion y Evaluacién de
Proyectos Menores (PIM)

J. DERECHO
1. Procedimiento Administrativo general Ley Nro.

27444 y 1 ey del Silencio Administrativo
2. Elementos del Derecho Civil

K. CONTABILIDAD Y TESORERIA.
1. Médulos de Contabilizacion, Procesos

Presupuestarios y Deuda.

TOTAL DE ENCUESTAS APLICADA: 572.

Teniendo en cuenta gue solo respondieron la encuesta
572 trabajadores del Gobierno Regional de
Huancavelica, de sus diferentes dependencias, se
presenta algunos datos relacionados a condicion
laboral, grupo ocupacional, sexo, edad entre otros.



CONDICION LABORAL Cant.Encuest. 9%
Nombrado 238 42
Contratado por Funcionamiento 76 13
Contratado por Suplencia 26 4
CAS 107 19
Practicante. 10 2
Servicios Terceros (otros) 115 20
TOTAL: 572 100
GRUPO OCUPACIONAL Cant.Encuest.
Profesional 107 19
Técnico 181 32
Auxiliar 22 4
Directivo de Carrera. 7 1
Funcionario 23 4
No Tengo Grupo Ocupacional 232 40
TOTAL: 572 100
SEXO Cant.Encuest.
Masculino 347 61
Femenino - 225 39
TOTAL: 572 100
o EDAD Cant.Encues.
o 21-30 137 24
o 31-35 80 14
= 36-40 77 13
s 41-45 73 13
46-50 76 13
s ' g2 51-55 68 12
1y B 56-60 35 6
o §§ 61 A MAS 26 5
; E- TOTAL: 572 100
() §~

(Véase en la siguiente pagina)

16.2.3 FICHA DE ENCUESTA UTILJZADA




CUESTIONARIO PARA DETECTAR NECESIDADES DE CAPACITACION EN EL
GOBIERNO REGIONAL DE HUANCAVELICA

Cargo..........covvr e e eneeenn...Dependencia y/o Unidad Organica;............coooveeeiveeerieeneroreea,

hontesta lo mas sincero posible el siguiente cuestionario, marcando con una X seglin
g tu respuesta.

; dicién laborai:

0. ghurT b brado( } Contratado por Funcionamiento; ( ) Contratado por Suplencia:( )

«<@fhtratado por CAS: ( ) Otra Modalidad de Contrafo: ( ) Especificar;

==>Grupo ccupacional: Profesional { ) Técnico ( ) Auxiliar ( ) Directivo de C.( ) Funcionario ( )
No tengo Grupo Ocupacional ()

Sexo: Masculino { ) Femenino ( )

Indique con niimeros los afios, meses y dias:
Antigliedad del empleado(a) en el puesto Actual:
Teerereae Afios,.......... Meses............ Dias

Edad: De 21 a30 afios { )} De 31 a 35 afios ( ) De36a40afios( ) Dedlad5afios( )
~ Ded4B6a50afios( ) DeS1ab5afios ( ) De56a60afios( ) De6lamas ( )

va fHdr favor marca con una (X), en la respuesta que consideres.
S - CONSIDERACIONES GENERALES:

Recibiste capacitacién al momento de ingresar a Ja Institucién?

S () No ( )
.2, Crees necesaria la capacitacion en fu 4rea de trabajo?
4 i ) No ( )
Res que tu necesitas capacitacién?
5 [ ) No { )
L /s A o_nng Jn impartido algidn curso de capacitacion fuera de la institucién?
Y b e G No ( )

\5./_.9%sideras importante la capacitacion?

TS () No ( )
6. Piensas que estas apto para desempefiar tu trabajo?
Si( ) No ( )
7. Crees mantener la estabilidad del desempefio en tu puesto?
Si( ) . No ()
Puedes identificar un problema y tomar Ia decisién de resolverio?
} Si () No ( )
| Puedes tomar decisiones propias?
Si () No ( )
Existe relacidn entre trabajadores y Jefe inmediato?
Si () No ( )
11. Tienes habilidad para llegar a una decisién mutua con tus compafieros?
Si () No ( )

12. Te han impartidos cursos de capacitacion relevantes e importantes en tus &reas de trabajo?
Si () No {

Los horarios de capacitacion que te han dado son ajustados a tu horario de trabajo?
Si () No ( )

Existen dias especiales para un curso de capacitacion dentro de la institucién?
Si () No ( )
- Queé nivel de preparacién tiene usted para asumir las responsabilidades propias del cargo?

a) Debidamente preparado, confi6 en mi preparacién y en los conocimientos que poseo para
desempefiar mi cargo con éxito: ()
b} Adecuadamente preparado. Todavia me falta adquirir ciertos conocimientos, aungue espero

desempefiarme bien y aprender de mi propia experiencia. ( )

¢) Insuficientemente preparado. No estoy seguro/a de lo que me espera y carezco de los
conocimientos y destrezas para asumir este cargo. - ( )

;33;,.‘,{
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B.- CONSIDERACIONES ESPECIFICAS:

Sefiale con una (X} y de acuerdo a sus funciones los cursos que le gustaria que se les impartiera.

GESTION GUBERNAMENTAL.
a) Area de Estado, Gobierno y Gestion Publica ( )
'b) Planeacién Estratégica y Control de Gestion { )
¢} Direccion Publica y Desarrollo ( )
d) Capital Humano y Social { ) .
£) Bases Conceptuales del Gobierno Peruano { )
f) Contabilidad Gubemamental { )
g) Formulacién, Evaluacion y Administracion de
Proyecios Publices. { )

SOS DE COMPUTACION:

Microsoft Office Word bésico y avanzado ()
snicrosoft Excel bésico y avanzado ( )

3; icrosoft PowerPoint ( )

¥ Autocad basico y avanzado (Obras publicas){ )

CURSOS PARA EL MODELO DE EQUIDAD
a) Violencia laboral ( )

b) Acoso laboral { )

€) Conceptos de Equidad de Género ()

d) Seguridad e higiene { )

) Cuidado de la salud de la mujer y el hombre ( )

AUDITORIA GUBERNAMENTAL

L 8) Determinacién de Responsabilidades de los

] NFREDD I_" ude( )

$aboracion de los informes de Evaluaci6n del

«Sumplimiento de las Normas de Disciplipa,

‘Racionalidad y Austeridad.( ) ’
InQuditoria de Proyectos de Inversion Publica (

i
GESTION LOGISTICA

a) Contrataciones y Adquisiciones del Estado { )

b) Modalidades de Financiamiento de las
Contrataciones. { )

GESTION DE OBRAS

a) Gestion de Obras Publicas por Administracion
Directa. ( )

b) Sistemas de Control Interno en Obras Publicas { )

C) Uiquidacion Técnica-Financiera de Obras Pdbiicas por
Administracién Directa, { )

SECRETARIALES y ADMINISTRATIVOS
a) Actualizacién Secretarial ( ) -

b) Ortografia ( )

¢) Redaccion ()

d) Conceptos bésicos de la recepcionista { )
@) Trabajo En Equipo { )

f} Herramientas Estadisticas ( )

g) Administracién del tiempo ( )

h} Cultura Organizacional ( )

i) Organizacion y Manejo de archivos ()
i) Calidad en el Servicio ( )

CURSOS DE DESARROLLO HUMANO
a) Proactividad { )

b) Comunicacion efectiva { )

¢) Manejo del estrés ()

d) Valores éticos del Servidor Pablico ( )
€) Manejo de conflictos ()

f) Relaciones humanas ( )

g) Nomatividad de Sistema de Recurses Humanos ()
h) Administracion de los Recursos Humanos ()
iy Evaluacién del Desempefio { )} ’

INVERSION PUBLICA

a) Formulacién y Evaluacibn de Proyectos de
inversién. ()

b) Determinacién, Formulacién y Evaluacion de
Proyectos Menores (PIM) { )

DERECHO

a) Elementos del Derecho Civil { )

b) Procedimiento  Administrativo General Ley
Nro.27444 y Ley del Silencio Administrativo. ( )

c} Ley de Contencioso Administrativo. ( )

CONTARBILIDAD Y TESORERIA

a) Modulos de  Contabilizacion,
Presupuestarios y Deuda. { )

b} Sistema de Tesoreria ( )

Procesos

estén contemplados en Ia lista.
1.
2,
3

Si () No ()
De ser afirmativo, especificar el y/o los temas:

................................................................

-~ Mencione otros cursos que sean necesarios para el desarrollo de sus actividades y que no

D.- Esta en condiciones de Dictar Curso de Capacitacion, al interior de la Institucion?

....................................................................

..................................................................

E.- En que horario consideras que se debe dictar los cursos de Capacitacion?
Dentro del Horario de Trabajo: Si ( }No( ) Enlas mafanas( ) Enlas Tardes ( )
Fuera del Horario de Trabajo: Si( ) No( ) Enlasnoches ( )}Los Sébados y Domingos { )

1 MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION I
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